Ha Bukonanns ymoB m.2 cr. 8 3akony Ykpainm «lIpo xomepiiitHuii 00K TEIUIOBOI €Heprii Ta
BojonocTavanus» Big 22.06.2017 Ne 2119-VIII (nani — 3akon) Hamaemo iHGOpMAILitO.

IIlaHoBHUIT cIoKMBavYy!

KNI «KUIBTEIIVIOEHEPI'O» BucioBaioe Bam cBolo moasky 3a Te, mo Bu Kopucryerech
NMOCJYraMy HAIIOro MiANMPUEMCTBA TAa BBAXKA€ CBOIM 000B’SI3KOM, 3riJlHO 3 BUMOraMu 3aKOHY
VYkpainn Bin 22.06.2017 Ne 2119-VIII «IIpo xkomepuiiiHuii 00JiK TemJI0BOi eHeprii Ta
BO/JIONIOCTAYAHH», I0BeCTH 10 Bamoro Binoma Hactynny ingopmaiir, a came:

Indopmanis momo ycepeaneHoro po3Mipy BapTocTi 1/ HaceJleHHs 1 KB. M ONAJIIOBAJILHOL
miomi y M. KueBi 111 OyaAMHKIB, BBOJM SIKUX He OCHAIIEHI OyIMHKOBMMHY BY3JIaMU KOMePIiiiHOT 0
00.iky (maji - BKO)

Mot | T [ G | ot [ e
cepeHs TeMIeparypa 3a Micsip, °C +2,7 0,0 +2,1 -3,7 +7,1
Tapud HOpMaTHBHUMA, rpH/I Kan 1654,41 1654,41 1654,41 1654,41 1654,41
cepeHiil 00csT cnokuBaHHs Ha 1kB. M, ['kai/kB. M 0,02036 0,02108 0,01716 0,02141 0,01252
ycepeqHeHa po3paxyHKoBa Iiata 3a 1 KB. M, TPH/KB. M 33,69 34,88 28,39 35,42 20,71

O06csr cnoxutoi y OyAUHKY TETIOBOT HEPril Ha MOTpeOu ONajJeHHs! BU3HAYCHO 10 TETNIOBOMY HAaBaHTAXKECHHIO OYIMHKY BiINOBIIHO
JI0 YMOB METOIUKH PO3IOIUTYy MiX CIIO’KMBa4aMH OOCSTIB CHOXUTHX y OymiBIi KOMYHaJbHHUX IOCIYT, 3aTBepkeHol Hakazom MiHperioHny
Ne315 Bix 22.11.2018 (31 3MiHaAMH Ta TOTIOBHEHHSIMHU).

Indopmanis moa0 ycepeaHeHoro po3Mipy BapTocTi AJ1s1 HaceJeHHsI 1 KB.M ONATI0BAJIbLHOI 101 Y
M. Kuei 1719 6y 1MHKIB, BBOJIH IKHX OCHAIIleHi 0yIMHKOBMMH BY3JaMu KoMmepuiitHoro 06J1iky (BKO)

Buxizmi fani: Jlucronan I'pynenn CiueHb Jroruit Bepezenn
2024 2024 2025 2025 2025
cepeHs TeMIeparypa 3a micsin, °C +2,7 0,0 +2,1 -3,7 +7,1
Tapud HopMatuBHUA, TpH/[ Kan 1654,41 1654,41 1654,41 1654,41 1654,41
cepenHiit oOcAT cokuBaHHA Ha 1kB. M, ['Kan/kB. M 0,01413 0,01714 0,01697 0,01663 0,01274
ycepenHeHa po3paxyHKoBa Iuiata 3a 1 KB. M, TPH/KB. M 23,37 28,36 28,07 27,52 21,08

Indopmanisa no kareropii cnoskuBaviB «HacCeJTeHHSD> 010 00CATIB CNIOKMBAHHSA Ta PO3Mipy
IUIATH 32 KOMYHAJIbHY MOCJIYTY 3 HEHTPATi30BAHOI0 MOCTAYAHHSA Iaps40i BOAU

Oo6csr
L .. Cepennst mnaTa 3a O6csr
N Kisnbkicth CHOXHUTOT CymMa, 1110 HapaxoBaHa N
PozpaxyHkoBmiA .. . 1 xy0. M rapsaoi CIHOXKHBAHHS
. MPOKUBAIOIHUX rapsiaoi BoJu JI0 CIUTaTH 3a HaJlaHi . N
nepiof . BOJIU 32 MiCSIIb, raps4oi BOJH Ha
ocio HACEJICHHSIM, mocayrw, TpH (3 [1/IB)
TpH/KY0. M 1 oco0y, ky0. M
Ky0. M
1 2 3 4 5=4/3 6=3/2
Jlucronan 2024 2030541 2333 387,01 228 406 038,78 97,89 1,15
I'pynens 2024 2029946 2437731,48 238 622 860,43 97,89 1,20
Ciuenp 2025 2030520 2553 816,51 249 985 886,31 97,89 1,26
Jlrotnit 2025 2018111 2 324 643,48 227 546 238,43 97,88 1,15
Bepesens 2025 2017672 2 506 658,91 245 370 148,21 97,89 1,24
Kgitens 2025 2017375 2 363 738,75 231 379 332,53 97,89 1,17

Hopmu criokuBaHHSA Trapsdoi BOOM Ta BOJOBIABEIEHHS (3 BUKOPHUCTAHHAM BHYTPIITHbOOYAWHKOBHX cHcTeM) y MicTi Kwuesi,
3aTBep/uKeHi Po3nopsypkeHHsSIM BUKOHaBYOro opraHy KwuiBcekoi micekoi pagu Big 21.01.2022 Ne 194. V 3B’a3Ky i3 HaOyTTSIM
grHHOCTI Haka3y MinictepcTBa po3BUTKY TpoMan Ta Teputopiit Ykpainu Bix 26.03.22 Ne 61 «IIpo BHeceHHs 3MiH 10 MeTtoankn
PO3IOUTY MIX CIIO’KMBayaMy OOCSTIB CHOXHUTHX y OyIiBiIi KOMYHAJIBHUX ITOCIYT i Yac Aii BOEHHOTO CTaHy B YKpaiHi» npu
HapaxyBaHHI OOCSTIB rapsiyoi BOXM 3a BCTAHOBJIICHOIO HOPMOIO CIIOXKMBaHHS MELIKAHISIM, KBapTHUPH SIKUX HE OCHAIEHI
IHNBIAyaJIbHUMH 3ac00aM¥ 00JTIKyY rapsioi BOAM Ta )XKUTIOBI Oy/IMHKH SIKUX HE ocHamieHi OynuHkoBuMu BKO, 3acTocoByeThes
kopuryrounii koediient (Kkop). s 11.2024 Kxop=0,88; 12.2024 Kxop=0,92; 01.2025 Kxkop=0,89; 02.2025 Kkop=0,81,;
03.2025 Kxop=0,9; 04.2025 Kkop=0,87.



Haragyemo, mo naaa memkanuniB KueBa mnpamwe pecype teplo.org.ua, sikumii MicTHTh
iHpopManil0 MNpo TexHiYHi XapaKTepUCTHKHM OYIAMHKIB, CHOKMBAaHHSI TeIJIa MPOTArOM
ONAJIOBAJILHOIO Ce30HY, PO3PaxXyHKOBY BapTicThb 1 KB.M ONAJTIOBAJBLHOI IUIONII Ta MeXaHIi3MHU
3HUKeHHS BapTOCTI TeImia.

JlskyeMo yciM, XTO CIUIauye 3a OMAaJieHHs Ta Trapsdy Boay! 3apas, KOJM MijJ yJapoM BOpora 3HaXOASThCS
eHepreTHYHi 00'€KTH, OIUIaTa 3a MOCIYTH — 1€ HAOIbII HaJliHA MIATPUMKA JUIsl eHEPTreTUKIB. 3aB/ASKU BalllUM
ormatam KuWiBTeIuoeHepro MoXxe 3aKymuTH HEOOXiHI [UTsi PEMOHTIB MaTepiaiiu, JIKBIAyBAaTH MOIIKOIKSHHS
TEIUIOMEPEIK, 3aMPaBIISATH CIEITEXHIKY.

Crutauyrous 3a MoCIyTH, BU pOOUTE OCOOUCTHI BKIIAJ] y CTAOUTBHICTh TEIIONMOCTAYaHHS.

Jsxyemo Bawm 3a Bamny BiAIOBiIaNbHICT TA HATaLye€MO SIK OIIATUTH ITOCIYTH OHJIAMH Yepes:

* ocobucTuii kabinet KuiBremioenepro;

* ocobuctuii kabinet Llentpy komynansHoro cepsicy (LIKC);

* MOOLTEHUH 107aTOK «KoMyHanmka». 3aBaHTaXKUTH JOJIATOK Ha CBiK TenedoH MoxkHa Ha: App store, Google
Play;

* 33 PEKBI3UTaMU;

* 3a tortomororo QR-komy Ha paxyHKY-TIOBIIOMJICHHI;

* 33 JIONOMOTOI0 3pYYHHX JUIS BaC OHJIAMH IUTATIKHUX CUCTEM.

ITpokoncynapTyBatHch 3 ¢axiBiem [[KC mMoxHa aucraHIiitHO, 0e3 Bi3UTY 0 LEHTpiB oOciayroByBaHHs. s
ILOTO HEOOXITHO 00paTH 3py4HUi KaHain koMmyHikallii: Mecenmkep y Facebook, Skype abo Telegram. Takox B
LIKC mparrroe call-centre 3a Ten.: (044) 247-40-40 (8.00-20.00 o OyamHsX).

VY LleHTpi KOMyHAIBHOTO CepBicy KiIieHTH KUiBTEII0€Hepro 3MOKYTh OHJIAMH:

¥ IPOKOHCYJIBTYBATUCh 3 MUTaHb HApaXyBaHb YM 3200PrOBaHOCTI 32 TEIUIO 1 rapsiy BOAY;

“nepenary Moka3aHHs JIYAILHUKIB;

¥ 31iiCHITH KOPUTYBAHHS TIOKa3aHb Ta OTPUMATH MEPEPAXYHOK;

¥ moyaTH 3asBY Ta KOIIii JOKYMEHTIB IJIsl YKJIaJaHHS JOTOBOPY PEeCTPYKTypu3alii 60pry;

¥3aMOBHUTH AyOJIIKAT paXyHKY-ITOBIIOMJICHHS;

“ orpuMatu iH(pOpMaIIito MO0 OIUIAT Ta CIIOCOOH 1X 3MIMCHEHHS;

“ 3aMOBUTH, 3aMiHYy Ta OIUIOMOYBaHHS JIIYMIBHUKIB (I1i]] 4aC BOEHHOTO CTaHy y pa3i 3aKiHYeHHS TePMiHY
MOBIPKH JIYMJILHUKH 3 00JIIKY HE 3HIMAIOThCS );

' BCTAaHOBUTH JIIYMJIBHUKH Ha OOJIIK MiCIIsi MOBIPKH YH 3aMiHH TOIIIO.

3a UM MocKIIaHHAM 310paHi Bei auctanuiiHi kanamu LIKC ams KoHCysbTalil KIT€HTIB:
https://cks.com.ua/to_consumers/our-services/

Yci keapmupni nivunvnuku mennogoi emepeii ma eapsavoi 600u nionfgeaomev nepiooudHiu noeipyi.
3azeuuaii — xoorcni 4 poku. Lle sumocu 3akonooascmea npo memponozito, OOMPUMANHA AKUX De3nocepeonbo
BNIUBAE HA HAPAXYBAHHL.

Ilepesipumu Oamy 3aKiHUeHHS MIHCNOBIPOYHORO [HMEPBALY MOJNCHA CAMOCMIUHO YV NACNOpmi
JYUTbHUKA, C8I00YMEI NpO NOGIPKY (AKWO JIYUILHUK 8JiCe NPOXOOUus uyio npoyeoypy) abo ompumamu
koHcynemayito 8 Komynanenutl konyepn "Llenmp komynanvnozo cepgicy” (LIKC).

Kopucmyeaui ocobucmux rabinemis caiimie Kuismennoenepeo ma Llenmpy KOMYHAnIbHO20 cepsicy
3a684aCHO OMPUMYIOMb ONOGIWEHHS NPO HeOOXIOHICMb NOBIPKU JIUUTLHUKA.

Knienmu camocmiino 3amo8ns10ms  NOGIPKY, 5Ky MONCYMb HPOBOOUMU MITbKU CePMUPIKOBAHI
opeanizayii. Ix nepenix — na caiimi Minexonomixu 3a nocunanuam: https://cutt.ly/vwOkmsCh

Y Kuesi 3amoeumu nogipky 8y3iié po3nodiibHoco o0aiKy (MiMUIbHUKIE) Meniosoi enepeii ma 2apayoi
600U MmodicHa 6esnocepeonvo y KIT «KUIBTEIT/IOEHEPI O» 3a men: 207-88-88.

[anoBHi cnioxwuBayi! [locranoa Kabinery MinictpiB Ykpainu Nel405 Bing 29.12.2023 ckacyBana
3a00pOHY 3aCTOCYBaHHA MITpaQHMUX CaHKLIA Ha HemorameHui Oopr 3a KOMYHaJbHI IOCIYTH.
HamonernmmBo mpocuMO BYAaCHO OIJIAYyBAaTH CIIOKHTY Tapsdy BOAY Ta OINAJCHHS 1 HE HAKOIUYyBaTH
6opru. CnoxuBauam, SKIi He CIUIauyyloTb Oopr 1 He 3iMCHIOITH  PECTPYKTYpH3allilo,
KIT «KUIBTEIIJIOEHEPT O» 3MylueHe HapaxoByBaTH Ha cyMy 3a00proBaHOCTI TEHI0. 3BEpTaEMO yBary,
10 3aKOHOAABCTBO TaKOX Mependavyae HapaxyBaHHS 3% piuyHMX Ta IHQIALIMHY CKIagoBy Oopry 1o
CIIO’KMBAYiB, SIKI CHCTEMHO HaKOMMMUIyIOTh Oopr 3a mociyru KKI'.


http://teplo.org.ua/
https://cks.com.ua/to_consumers/our-services/
https://www.facebook.com/cks.com.ua?__cft__%5b0%5d=AZUswblSWoN9c5ro6CtTUszBh4QYiHsB9RMb81DebcPbW6j0Dwnw1MlLKxZE0rEHZ8WvkEGHz8MAmF8hzLJvQe0ZDUHmTLrI7cjDmAMXZ8_TLIIzkKEsnMDXBuuiy8svvLI&__tn__=-%5dK-R
https://cutt.ly/vwOkmsCh?fbclid=IwAR0rCXOwq8AZhtoXYRKpzuINDaoivBizA0xdu_0RJlKPSe6zANfS6AIyawA

